REGULAMIN SWIADCZENIA UStUG DROGA ELEKTRONICZNA PRZEZ SERWIS
INKSEARCH.CO

§1
Definicje

1. Konto - unikalny profil Uzytkownika przypisany do jego danych osobowych,
identyfikowany przez Nazwe.

2. Klient - osoba fizyczna, ktéra zatozyta Konto korzystajac z funkcjonalnosci ,,zarejestruj
jako Klient”.

3. Nazwa - unikalna dana identyfikujgca Ustugobiorce w Serwisie InkSearch.co ,
przypisana bezposrednio do Konta oraz powigzana z jego adresem e-mailowym i
numerem telefonu.

4. Operator - administrator Serwisu InkSearch.co tj. "InkSearch" Spétka z ograniczona
odpowiedzialnoscia, z siedzibg w Warszawie (adres: ul. Ludowa 2, 00-780, Warszawa),
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego dla m.
st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod
numerem KRS: 0000742862, NIP: 5213835872, REGON: 380899799, posiadajgca kapitat
zaktadowy w wysokosci 5000,00 zi.

4. Artysta - osoba fizyczna oferujgca Ustuge Wykonania Tatuazu na ciele, ktéra zatozyta
Konto korzystajac z funkcjonalnosci ,,zarejestruj jako artysta”.

5. PayPal - platforma oferujgca ustugi ptatnicze umozliwiajgce wysytanie oraz odbieranie
ptatnosci przez Internet, prowadzona przez PayPal (Europe) S.ar.l. & Cie, S.C.A., z
siedzibg w Luksemburgu.

6. Dotpay - platforma oferujgca ustugi ptatnicze umozliwiajgce wysytanie oraz odbieranie
ptatnosci przez Internet, prowadzona przez Dotpay sp. z 0.0., ul. Wielicka 72, 30-552
Krakow.

7. Prowizja - wynagrodzenie Operatora za udostepnienie ogtoszenia oraz posredniczenie
przy zawieraniu i rozliczaniu uméw dotyczacych Ustug Wykonania Tatuazu.

8. Serwis InkSearch.co - platforma transakcyjna obstugujgca ogtoszenia dotyczace Ustug
Wykonania Tatuazu i umozliwiajgca publikacje ofert pracy, obejmujgca: strone
internetowq InkSearch.co i aplikacje dostepng w systemach operacyjnych Android oraz
i0S.

9. Uzytkownik/Ustugobiorca - Klient, Artysta lub Studio.

10. Ustuga Wykonania Tatuazu - wszelka ustuga dotyczaca wykonania Klientowi przez
Artyste tatuazu na skérze, w tym w szczegdlnosci tatuazy trwatych oraz wykonanych z
henny; ustuga szeroko rozumianej dziatalnosci tatuatora, obejmujgca w szczegdlnosci
wykonywanie tatuazu na skérze, zakrywanie blizn tatuazem, pokrywanie starych tatuazy
oraz konsultacje, a takze ustugi z zakresu wykonywania projektéw na papierze w postaci
rysunku.

11. Ustuga Operatora - swiadczona droga elektroniczng ustuga, polegajaca na
umozliwieniu korzystania z Serwisu i jego funkcjonalnosci.



12. Ustuga Zakorniczona - Ustuga Wykonywania Tatuazu, ktéra nie zostata anulowana ani
odnosnie ktérej Ustugobiorca nie zgtosit reklamacji.

13. Warunki - Regulamin oraz Polityka Prywatnosci.
14. Wynagrodzenie - kwota pieniezna nalezna ArtysScie.

15. Zawarcie Umowy Automatycznie - zawarcie umowy dotyczacej Ustugi Wykonywania
Tatuazu w momencie ztozenia oswiadczenia woli przez Uzytkownika o skorzystaniu z
oferty innego Uzytkownika, za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co.

16. Zawarcie Umowy Za Potwierdzeniem - zawarcie umowy dotyczacej Ustugi
Wykonywania Tatuazu w momencie ztozenia oSwiadczenia woli przez Oferujgcego w
przedmiocie potwierdzenia zawarcia umowy, po ztozeniu poswiadczenia woli przez
Uzytkownika o skorzystaniu z oferty, za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu
InkSearch.co.

17. Regulamin - niniejszy Regulamin.
18. Oferty Pracy - ogtoszenia dotyczgce pracy publikowane w Serwisie.
19. Studio - Ustugobiorcy oferujacy Ustugi Tatuazu wkonywane przez artystéw tatuazu.
20. Oferujacy - Uzytkownik sktadajgcy oferte dotyczgcg Ustugi Wykonania Tatuazu lub
Oferte Pracy.

§2

Postanowienia ogodlne
1. Regulamin okresla:

a) prawa i obowigzki Operatora, zwigzane ze $wiadczeniem Ustugi Operatora droga
elektroniczng;

b) prawa i obowigzki Ustugobiorcéw, zwigzane z ofertami Ustug Wykonania Tatuazu lub
Ofertami Pracy.

2. Operator Swiadczy Ustugi Operatora drogg elektroniczng zgodnie z Warunkami.

3. Korzystajgcy z Serwisu InkSearch.co zobowigzani sg do przestrzegania Warunkdéw.
§3

Zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi Operatora (rejestracja i zatozenie konta)

1. Umowa o Swiadczenie Ustugi Operatora zostaje zawarta z chwilg zatozenia Konta w
Serwisie InkSearch.co.

2. Umowa o $wiadczenie Ustugi Operatora zostaje zawarta na czas nieoznaczony i moze
by¢ wypowiedziana w kazdym momencie.

4. W celu utworzenia Konta, Ustugobiorca zobowigzany jest zapozna¢ sie z Warunkami,
ztozy¢ oSwiadczenie o zapoznaniu sie z Regulaminem oraz Polityka Prywatnosci, a
nastepnie wypetni¢ i wystaé formularz.

5. Do jednego Konta, mozna wybra¢ wiecej niz jeden profil Uzytkownika.



6. Artysci w celu Swiadczenia Ustug Wykonania Tatuazu powinni wypetnic za
posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co formularz, w ktérym nalezy podac
co najmniej jedno sposréd:

a) numeru rachunku bankowego; lub
b) dane identyfikacyjne konta PayPal.
7. Kazda osoba fizyczna moze utworzy¢ tylko jedno Konto.

8. Zatozenie Konta oraz korzystanie z ustug Serwisu InkSearch.co, dostepne jest
wyltaczenie dla oséb, ktére ukonczyty 18 lat.

9. Ustugobiorca wysytajac formularz oswiadcza, ze:

a) zapoznat sie z Regulaminem i Politykg Prywatnosci, akceptuje je i zobowigzuje sie ich
przestrzegad;

b) ukohczyt 18 lat;
c) podawane przez niego dane sg kompletne i zgodne ze stanem faktycznym;

d) jest uprawniony do zawarcia umowy o $wiadczenie Ustugi Operatora droga
elektroniczng;

e) podane przez niego dane nie naruszaja jakichkolwiek praw oséb trzecich;

f) wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych w zakresie koniecznym do realizacji
Ustugi Operatora; oraz

10. Na podstawie otrzymanego, prawidtowo wypetnionego formularza Operator utworzy
Konto, nadajac mu jednoczesnie unikalng Nazwe.

11. Konto powigzane jest z adresem e-mail oraz numerem telefonu podanym przez
Ustugobiorce. Adres e-mail oraz numer telefonu stanowig forme identyfikacji
Ustugobiorcy oraz forme komunikacji pomiedzy Operatorem a Ustugobiorca.

12. Ustugobiorca zobowigzany jest posiada¢ aktualny adres e-mail oraz numer telefonu, a
w przypadku zmiany adresu e-mail lub numeru telefonu, zobowigzany jest do
niezwtocznego zaktualizowania tych informacji w swoim Koncie.

13. Operator odmawia utworzenia Konta, jezeli podane dane sg juz uzywane w ramach
Serwisu InkSearch.co lub jezeli powezmie watpliwos¢, co do zamiaréw Ustugobiorcy lub
jezeli podane w nim dane sg sprzeczne z powszechnie obowigzujgcym prawem,
Regulaminem, dobrymi obyczajami, lub jezeli narusza dobra osobiste lub uzasadnione
interesy Operatora.

14. Ustugobiorca uzyskuje dostep do Konta za posrednictwem adresu e-mail lub numeru
telefonu oraz unikalnego hasta dostepu.

15. Ustugobiorca zobowigzany jest nie ujawnia¢ osobom trzecim hasta dostepu i ponosi
wylaczng odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone na skutek jego ujawnienia.

16. Zabronione jest zamieszczanie w ramach Serwisu tresci bezprawnych, naruszajgcych
dobre obyczaje, przedstawiajgce nagos¢ lub tresci ktére naruszajg prawa oséb trzecich, w
szczegdblnosci prawa autorskie, wizerunek lub dobra osobiste.

17. W celu prawidtowego korzystania z Serwisu wymagane jest posiadanie urzgdzenia z
dostepem do Internetu, konta poczty internetowej oraz posiadanie przegladarki
internetowej Internet Explorer w wersji 10 lub wyzszej, Chrome w wersji 35 lub wyzszej,



Firefox w wersji 35 lub wyzszej, Opera w wersji 33 lub wyzszej albo Safari w wersji 8 lub
wyzszej. W przegladarce internetowej powinna by¢ witaczona obstuga JavaScript i plikéw
cookies.

18. W celu zapewnienia bezpieczenstwa danych w Serwisie, Operator podejmie
odpowiednie $rodki stuzgce zapobieganiu pozyskania i modyfikacji przez osoby postronne
danych przesytanych przez Internet.

§4

Warunki techniczne swiadczenia Ustug Operatora

1. Operator $wiadczy ustuge za posrednictwem sieci WWW z wykorzystaniem
infrastruktury telekomunikacyjnej stuzgcej do przesytania danych.

2. Ustugobiorca aby w petni korzysta¢ z platformy powinien mie¢ ciggty dostep do sieci,
wykupiony transfer danych oraz posiada¢ sprawne urzadzenie zdolne przetwarzac te
dane.

§5

Ustuga Operatora

1. Zakres ustug oferowanych przez Operatora w ramach Ustugi Operatora obejmuje
platforme umozliwiajgca zatozenie Konta w celu zawierania uméw dotyczacych Ustug
Wykonania Tatuazu oraz umozliwiajgcg publikowanie Ofert Pracy.

2. Oferujgcy mogg udostepnia¢ w Serwisie InkSearch.co ogtoszenia dotyczace Ustug
Wykonania Tatuazu lub Ofert Pracy w Studiu Tatuazu.

3. Ustugobiorcy moga korzysta¢ z ogtoszeh zamieszczonych przez Oferujgcych w Serwisie
InkSearch.co.

4. Oferty zamieszczone przez Oferujgcych w Serwisie InkSearch.co powinny zawierac:

a) informacje wskazujacg na to, czy oferta dotyczy Ustug Wykonania Tatuazu czy Oferty
Pracy;

b) informacje na temat Oferujacego;

c) opis ustugi (wykonany w sposdb nieprowadzajgcy w btad, z nalezytg starannoscig, jak
najdoktadniej okreslajacy ustuge);

d) wysokos$¢ Wynagrodzenia;
e) wskazanie miejsca, w ktérym ma by¢ wykonywana ustuga:
- ze wskazaniem doktadnego adresu; lub/oraz

- ze wskazaniem miejsca na mapie dostepnej w ramach funkcjonalnosci Serwisu
InkSearch.co;

f) wskazanie czasu wykonywania Ustug Wykonania Tatuazu:
- ze wskazaniem daty i godziny rozpoczecia; oraz
- ze wskazaniem daty i godziny planowanego zakonhczenia;

g) pozostate informacje w szczegdlnosci:



- czy oferujacy bedzie wymagat informacji o danych osobowych Ustugobiorcy (np.
udostepnienia dokumentu tozsamosci lub innych danych);

- czy wymagane jest posiadanie odpowiednich uprawnien, odbytych kurséw lub szkolen;

- czy Oferujgcy bedzie wymagat zawarcia dodatkowych zabezpieczen, a jezeli tak, to
jakie to bedg zabezpieczenia (Oferujacy nie powinien zgda¢ zadnych dodatkowych
zabezpieczen nieopisanych w ofercie); oraz

- wszelkich innych informacji, ktére moga mie¢ wptyw na decyzje Uzytkownika, odnosnie
wyboru oferty;

h) informacje czy:
- Zawarcie Umowy jest Automatyczne; lub

- Zawarcie Umowy nastepuje Za Potwierdzeniem.
§6

Ustuga Wykonania Tatuazu i Oferty Pracy

1. Klient zawiera z Artystg umowe dotyczacg Ustug Wykonania Tatuazu wytacznie za
posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co.

2. Umowe dotyczaca Ustug Wykonania Tatuazu zostaje zawarta:

a) w przypadku Zawarcia Umowy Automatycznie - w momencie ztozenia oSwiadczenia
woli przez Klienta za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co w przedmiocie
wyboru oferty; albo

b) w przypadku Zawarcia Umowy Za Potwierdzeniem - w momencie ztozenia
o$wiadczenia woli przez Artyste za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co,
w przedmiocie potwierdzenia zawarcia umowy, po ztozeniu oSwiadczenia woli przez
Klienta za posrednictwem funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co, w przedmiocie wyboru
oferty.

3. Za Ustuge Zakonczong, Oferujgcemu przystuguje od Klienta Wynagrodzenie w kwocie
wskazanej w ofercie. Oferujgcy nie pobiera zadnych dodatkowych optat, innych niz
wymienione w ofercie.

4. Po zawarciu umowy dotyczacej Ustugi Wykonania Tatuazu, Klient wptaca na rachunek
bankowy Operatora wartos¢ Wynagrodzenia dla Oferujgcego. Operator przyjmuje
Wynagrodzenie w imieniu i na rzecz Oferujgcego.

5. Po wykonaniu umowy, Operator wyptaca oferujgcemu Wynagrodzenie za Ustuge
Zakonhczong niezwtocznie, nie pdézniej niz w terminie 10 dni od stwierdzenia zakonhczenia
ustugi.

6. Ustuga, zostaje uznana za zakonczona, jezeli:

a) Artysta potwierdzi fakt wykonania Ustug Wykonania Tatuazu za posrednictwem
funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co niezwtocznie po zakonczeniu Ustug Wykonania
Tatuazu; lub

b) zaden z Ustugobiorcéw nie rozpocznie postepowania reklamacyjnego w czasie
wskazanym w § 13 Regulaminu.



7. Wynagrodzenia transgraniczne w strefie UE beda przekazywane w systemie SEPA w
opcji SHA.

8. Wynagrodzenia transgraniczne bedg przekazywane w systemie globalnym bedg
wykonywane w opcji SHA.

9. Wynagrodzenia transgraniczne bedg przekazywane w systemie globalnym beda
wykonywane za posrednictwem operatora PAYPAL.

10. Wynagrodzenia mogg by¢ realizowane wytgcznie drogg elektroniczna.

11. Wynagrodzenia moga by¢ realizowane wedle wyboru Uzytkownika badz za
posrednictwem przelewu na rachunek bankowy Oferujgcego, bgdz przez zasilenie konta
PayPal. Wybér pomiedzy sposobami dokonywania ptatnosci moze zosta¢ zawezony do
wytgcznie jednego sposobu, w zaleznosci od lokalizacji Ustugobiorcéw, miejsca
wykonania ustugi oraz preferencji Oferujgcego.

12. Operator nie jest odpowiedzialny za wykonanie badz niewykonanie Ustug Wykonania
Tatuazu lub Oferty Pracy.

13. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie szkody powstate w zwigzku z
wykonaniem Ustug Wykonania Tatuazu lub Oferty Pracy.

14. Operator nie ponosi odpowiedzialnos¢ za tres¢ Ofert Pracy i umowy zawartych w
zwigzku z tymi ofertami.

15. Operator nie zapewnia ubezpieczenia od uszczerbkéw poniesionych na zdrowiu w
trakcie wykonywania Ustugi Wykonania Tatuazu. Operator zaleca Uzytkownikom
ubezpieczenie zdrowia. Operator zaleca takze Uzytkownikom kontakt z lekarzem w celu
zdiagnozowania i eliminacji ewentualnych przeciwwskazanh do wykonania Ustugi
Wykonania Tatuazu.

16. Operator nie zapewnia ubezpieczenia sprzetu wykorzystywanego do wykonania Ustug
Wykonania Tatuazu. Operator zaleca Oferujgcym ubezpieczenie tego sprzetu.

§7

Rozwigzanie Umowy pomiedzy Ustugobiorcami

1. Klient uprawniony jest do rozwigzania umowy dotyczgcej Ustug Wykonania Tatuazu
zawartej z Oferujgcym.

2. W przypadku rozwigzania przez Klienta Umowy Zawartej Automatycznie:

a) w ciggu 1 godziny od momentu zawarcia umowy - Klient otrzyma zwrot 100%
wptaconego Wynagrodzenia;

b) na 24 godziny przed planowanym rozpoczeciem wykonywania Ustug Wykonania
Tatuazu - Klient otrzyma zwrot 95% wptaconego Wynagrodzenia;

C) na mniej niz na 24 godziny, ale na wiecej niz 1 godzine przed planowanym
rozpoczeciem wykonywania Ustug Wykonania Tatuazu - Klient otrzyma zwrot 20%
wartosci wptaconego Wynagrodzenia; oraz

d) na mniej niz na 1 godzine przed planowanym rozpoczeciem wykonywania Ustug
Wykonania Tatuazu - Klient nie otrzyma zwrotu wartosci wptaconego Wynagrodzenia.



3. Rozwigzanie przez Uzytkownika umowy dotyczacej Ustug Wykonania Tatuazu Zawartej
Za Potwierdzeniem:

a) w przypadku anulowania rezerwacji/rozwigzania potwierdzonej umowy w ciggu 1
godziny od momentu rezerwacji - Klient otrzyma zwrot 100% wartosci wptaconego
Wynagrodzenia;

b) w przypadku gdy Oferujacy nie dokona potwierdzenia rezerwacji na 24 godziny przed
planowanym rozpoczeciem ustugi - Klient otrzyma zwrot 100% wartosci wptaconego
Wynagrodzenia;

c) w przypadku gdy Oferujgcy dokona potwierdzenia rezerwacji, a Korzystajacy rozwigze
umowe na wiecej niz 24 godziny przed planowanym rozpoczeciem ustugi - Klient otrzyma
zwrot 95% wartosci wptaconego Wynagrodzenia;

d) w przypadku gdy Oferujgcy dokona potwierdzenia rezerwacji, a Korzystajgcy rozwigze
umowe na mniej niz 24 godziny, ale na wiecej niz 1 godzine przed planowanym
rozpoczeciem ustugi - Klient otrzyma zwrot 20% wartosci wptaconego Wynagrodzenia;

e) w przypadku, gdy Oferujgcy dokona potwierdzenia rezerwacji, a Korzystajacy rozwigze
umowe na mniej niz na 1 godzine przed planowanym rozpoczeciem wykonywania ustugi -
Klient nie otrzyma zwrotu wartosci wptaconego Wynagrodzenia.

4. W przypadku skorzystania przez Uzytkownika z mozliwosci rozwigzania Umowy w
sposdb okreslony w punkcie 2b oraz 3c, Operator pobiera prowizje w wysokosci 50%
wartosci Wynagrodzenia otrzymanego przez Oferujgcego.

§8

Niewykonanie Umowy pomiedzy Ustugobiorcami

1. Za niewykonanie umowy dotyczgcej Ustug Wykonania Tatuazu lub wykonanie umowy
zwigzanej z Ofertg Pracy w wyniku okolicznosci dotyczacych Oferujgcego, w
szczegdblnosci za rozwigzanie zawartej umowy, niestawienie sie w miejscu wykonania
ustugi, lub stawienie sie w stanie uniemozliwiajgcym wykonanie ustugi przez Oferujgcego
- Oferujacy zostanie obcigzony karg umowng w wysokos$ci 30% wartosci prognozowanej
wartosci Wynagrodzenia. Kara bedzie pobierana automatycznie przez Operatora z
przysztych Wynagrodzen Oferujgcego w Serwisie InkSearch.co.

2. W przypadku niewykonania umowy dotyczacej Ustug Wykonania Tatuazu z winy
Klienta, w szczegdélnosci w przypadku niestawienia sie w miejscu wykonania ustugi, lub
stawienie sie w stanie uniemozliwiajgcym Swiadczenie mu ustugi przez Oferujacego -
Klient nie otrzymuje zwrotu wartosci wptaconego Wynagrodzenia.

§9

Prowizja i koszty

1. Catkowita wysokos$¢ prowizji (wraz z kosztami transakcji) pobierana przez Operatora
wynosi 13% (Oferujgcy po wykonaniu ustugi, zgodnie z warunkami regulaminu oraz
zgodnej ze szczegdétami ogtoszenia otrzymuje 87% wartosci wykonanej ustugi).

2. Koszty transakcyjne ponoszone sg przez Oferujgcego.

3. Operator za Ustuge Operatora pobiera Prowizje od Wynagrodzenia pomniejszonego o
wartosé kosztéw transakcyjnych.



4. Operator pobiera Prowizje ze srodkéw przekazanych mu przez Uzytkownika w imieniu i
na rzecz Oferujgcego.

5. Operator moze zaoferowac Ustugobiorcom indywidualny poziom prowizji.
§10

Rozliczenia

1. Wszelkie publicznoprawne $wiadczenia (w szczegdlnosci podatkowe) zwigzane z
wykonywaniem Ustug Wykonania Tatuazu, na podstawie uméw zawartych przy
wykorzystaniu funkcji Serwisu InkSearch.co, spoczywajg na Ustugobiorcach.

2. Operator na zadanie Artysty wystawi fakture VAT za Ustuge Operatora.

3. Operator moze zadac od Artysty podania dodatkowych danych w zwigzku z
wystawieniem faktury VAT za Ustuge Operatora.

4. W przypadku, gdy Operator powezZmie informacje, ze Oferujgcy wskazat btedne dane,
o ktérych mowa w § 3 punkt 4, 6, 9 lub § 11 punkt 3, wskutek czego Operator nie bedzie
maégt przekazac Oferujgcemu Wynagrodzenia, podejmie prébe skontaktowania sie z
Oferujacym w celu ustalenia wtasciwych danych.

5. W razie braku mozliwosci skontaktowania z Oferujgcym, Operator dokona kolejnej
proby skontaktowania sie z Oferujgcym, nie wczesniej niz po 10 dniach od pierwsze;j
préby.

6. Po drugiej nieudanej prébie skontaktowania sie z Oferujagcym, Operator pobierze
Prowizje i zwréci wartos¢ Wynagrodzenia pomniejszong o prowizje Klientowi.

7. Oferujgcemu, ktéry zgtosi sie do Operatora z zadaniem o przekazania wartosci
Wynagrodzenia po procedurze opisanej w powyzszych punktach, nie przystuguje
roszczenie o Wynagrodzenie.

§11

Zapobieganie oszustwom ptatniczym

W razie powziecia informacji, ze przekazywane srodki pieniezne moga stanowi¢ prébe
oszustwa ptatniczego, Operator jest uprawniony do wstrzyma wyptat srodkéw i
powiadomienia odpowiednich stuzb.

§12

Ocena Ustugi

1. Ustugobiorca jest kazdorazowo proszony o dokonanie anonimowej oceny drugiego
Artysty.

2. Ocena okreslana jest w skali od 1 do 5, gdzie 1 oznacza najnizszg ocene, a 5
najwyzszg.

3. Ustugobiorca ma takze mozliwos¢ dodania pisemnej opinii na temat innego Artysty
oraz swiadczonej/otrzymanej Ustugi.



4. Opinia zostaje opublikowana w Serwisie InkSearch.co wraz ze wskazaniem Nazwy
opiniujgcego Artysty.

§13

Postepowanie reklamacyjne
1. Ustugobiorca ma prawo ztozenia reklamacji dotyczacej Ustugi.

2. Reklamacja moze zostac ztozona w szczegdlnosci za posrednictwem poczty
elektronicznej lub pisemnie.

3. Operator rozpatrzy reklamacje i udzieli na nig odpowiedzi nie pézniej niz w terminie 14
dni od dnia jej otrzymania.

4. Klient ma réwniez prawo do ztozenia reklamacji dotyczgcej Ustugi Wykonania Tatuazu,
jezeli Artysta okazat sie niezdolny do wykonania Ustug Wykonania Tatuazu. Ztozenie
reklamacji powinno odby¢ sie na podstawie formularza wypetnianego za pomoca
funkcjonalnosci Serwisu InkSearch.co.

5. Formularz zawiera:
a) oznaczenie Artysty;
b) oznaczenie Ustugi (konkretnego ogtoszenia);

c) wskazanie podstaw reklamacji (z posréd listy udostepnionej w formularzu, lub podanie
innej podstawy); oraz

d) wskazanie dowodow.

6. Operator rozpoznaje reklamacje niezwtocznie, nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia
jej zgtoszenia. Na czas trwania postepowania dotyczgcego reklamacji Operator
wstrzymuje wyptate Wynagrodzenia.

7. Rozpoznanie deklaracji przez Operatora nastepuje na podstawie posiadanego
materiatu dowodowego. Operator jest uprawniony do pozyskiwania materiatu
dowodowego, w tym w szczegdlnosci kontaktu z Ustugobiorcami, w celu ustalenia
okolicznosci.

§14

Reqguty dotyczgce tresci zamieszczanych w Serwisie InkSearch.co

1. Ustugobiorca korzystajgc z Ustug, w szczegdlnosSci zamieszczajac tres¢ opisu Artysty,
tres¢ opisu ustugi lub tres¢ opinii, zobowigzany jest do powstrzymania sie od:

a) publikacji tresci obrazliwych, sprzecznych z prawem lub naruszajgcych chronione
prawem dobra, w tym osobiste;

b) wykorzystywania Ustug do publikacji reklam towardéw i ustug oraz wszelkich informacji
o charakterze komercyjnym,;

c) kopiowania, modyfikowania, rozpowszechniania, transmitowania lub wykorzystywania
w inny sposoéb jakichkolwiek utworéw i baz danych, za wyjatkiem korzystania z nich w
ramach dozwolonego uzytku;



d) podejmowania jakichkolwiek dziatan, moggcych utrudni¢ lub zaktéci¢ funkcjonowanie
Serwisu InkSearch.co oraz od korzystania z niej w sposéb ucigzliwy dla innych
Ustugobiorcéw; oraz

e) wykorzystywania Ustug w sposéb sprzeczny z prawem, Regulaminem, dobrymi
obyczajami, naruszajacy dobra osobiste innych oséb lub uzasadnione interesy Operatora.

2. W szczegdlnosci Ustugobiorca nie jest uprawniony do:

a) zamieszczania wsréd tresci Serwisu zewnetrznych linkéw/odestan do stron
internetowych innych niz te, ktére mozna udostepnia¢ za posrednictwem funkcjonalnosci
Serwisu InkSearch.co;

b) zamieszczania wsrdd tresci Serwisu InkSearch.co danych kontaktowych (w
szczegdblnosci numeru telefonu) innych niz dostepne za posrednictwem Serwisu
InkSearch.co; oraz

C) zamieszczania reklam.
3. Operator uprawniony jest do usuniecia tresci zamieszczanych przez Ustugobiorce w
Serwisie InkSearch.co, bez wczesniejszego wzywania Artysty do zmiany tresci.

§15

Ochrona danych osobowych

Operator zapewnia ochrone powierzonych danych osobowych zgodnie z Polityka
Prywatnosci.

§16

Rozwigzanie Umowy pomiedzy Ustugobiorcg a Operatorem

1. Umowa zawarta pomiedzy Ustugobiorcg a Operatorem moze by¢ rozwigzana przez
Ustugobiorce lub Operatora.

2. Ustugobiorca ma prawo rozwigza¢ umowe o Swiadczenie Ustug Operatora w kazdym
czasie, bez koniecznosci podania przyczyny, przez zgtoszenie do Operatora oswiadczenia
0 rozwigzaniu umowy.

3. Operator ma prawo rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustugi Operatora i usung¢ Konto
w nastepujgcych przypadkach:

a) naruszenia przez Ustugobiorce Warunkéw, w szczegdlnosci przez umieszczanie przez
Ustugobiorce tresci niezgodnych z obowigzujgcymi przepisami prawa oraz Warunkami;

b) powziecia przez Operatora uzasadnionych, wiarygodnych informacji, ze zamieszczone
przez Ustugobiorce tresci sg sprzeczne z prawem, dobrymi obyczajami, naruszaja
czyjekolwiek dobra osobiste lub uzasadnione interesy Operatora;

c) wykorzystywania przez Ustugobiorce ustugi o Swiadczenie Ustug Wykonania Tatuazu
lub publikowania Oferty Pracy w sposdb niezgodny ze jej przeznaczeniem;

d) usuniecia przez Uzytkownika konta poczty elektronicznej lub numeru telefonu, ktére
byty uzyte do zatozenia Konta; oraz



e) otrzymywania przez Operatora co najmniej dwéch komunikatéw o przepetnieniu
skrzynki poczty elektronicznej Artysty, uniemozliwiajgcych dalsze swiadczenie Ustug.

4. Umowa o $Swiadczenie Ustug Operatora ulega rozwigzaniu z chwilg usuniecia Konta.

5. Operator przekaze informacje o rozwigzaniu umowy o $Swiadczenie Ustugi Operatora,
niezwtocznie nie pdzniej niz w terminie 24 godzin od usuniecia Konta.

6. Operator zastrzega sobie prawo do odmowy $wiadczenia Ustugi Operatora na, jezeli
Konto zostato ono zatozone po raz kolejny przez te samg osobe fizyczng, po usunieciu
poprzedniego Konta, z powodu naruszenia Regulaminu.

§17

Kary za nieprzestrzeganie Regulaminu
1. W wypadku naruszenia Warunkéw, Operator jest upowazniony do:
a) pobierania kar finansowych opisanych w Warunkach;
b) tymczasowego zablokowania konta Artysty; oraz
C) usuniecia Konta Artysty.

2. W szczegdlnosci Operator jest upowazniony do zastosowania kar wymienionych
powyzej, w przypadku:

a) zamieszczenia tresci niezgodnych z Warunkami; b) dokonanie lub prébe dokonania
oszustwa operatora lub innego Artysty;

C) niestawienia sie w miejscu wykonania Ustug Wykonania Tatuazu lub Oferty Pracy w
Studiu Tatuazu;

d) podania wysokosci Wynagrodzenia niezgodnego z rzeczywistoscia lub za zadanie
uiszczenia dodatkowych optat, nieopisanych w ogtoszeniu; oraz

e) wystawiania tresci ogtoszen niezgodnych ze stanem faktycznym.

3. Zastosowanie powyzszych kar nie wytgcza dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sgdowego.

§18

Postanowienia kohcowe

1. Operator zastrzega mozliwos$¢ zmiany postanowieh Warunkéw z powododw takich jak
zmiana przepiséw prawa, zmiana danych podawanych w formularzach lub zmiana
funkcjonalnosci Serwisu.

2. Zmiana Warunkéw wchodzi w zycie w terminie wskazanym przez Operatora - ktéry
kazdorazowo nie bedzie krétszy niz 7 dni od dnia udostepnienia nowych Warunkdéw na
stronie internetowej Serwisu.

3. Zmiany Warunkdéw wigzg Ustugobiorce, jezeli nie wypowiedziat on umowy o
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng w terminie 7 dni od dnia powiadomienia go o
zmianach. Wypowiedzenie moze zosta¢ przestane za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail Operatora. W przypadku wypowiedzenia umowy o



Swiadczenie ustug drogg elektroniczng, Operator niezwtocznie usunie Konto
Ustugobiorcy.

4., Operator zastrzega prawo do zaprzestania swiadczenia Ustugi Operatora, usuniecia
wszelkich danych Ustugobiorcéw, przeniesienia praw do Serwisu InkSearch.co na inny
podmiot oraz podjecia wszelkich innych dozwolonych prawem czynnosci zwigzanych z
Serwisem InkSearch.co, z tytutu ktérych Ustugobiorcy nie bedg przystugiwacé zadne
roszczenia wobec Operatora.

5. Wszelkie spory powstate pomiedzy Operatorem a Ustugobiorcg, beda rozstrzygane
polubownie ewentualnie przez sgd wtasciwy dla siedziby Operatora. Postanowienie to nie
dotyczy Ustugobiorcéw bedgcych Konsumentami.
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